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Detalles de la actualizacion

En este manual e presentamos un listado de las actualizaciones, da clic en el tema que
desees visualizar para ir directo al tema.

e Don Bujia (Asesor de Mantenimiento IA)

e jconos OK CAR

e Consulta de citas

e Calendario de citas en OK CAR Web

e Existencias en OK CAR Web

e Buscar por clave de régimen fiscal

Don Bujia es tu nuevo asistente virtual que revolucionara los procesos de tu taller.
Ahora, al recepcionar vehiculos, puedes preguntar a Don Bujia para obtener diagndsticos
y consejos de mantenimiento del vehiculo que estas recibiendo.

Diagnéstico Consejos
Tomando en cuenta: Tomando en cuenta:
- Marca, modelo y afo del - Marca, modelo y afo del

vehiculo vehiculo
- El odédmetro \ - El odémetro

- Observaciones de recepcion /\

Don Bujia te dara:
- Informacion relevante de las
posibles causas y soluciones
a los problemas redactados
en la caja de Observaciones.

Don Bujia te dara:

- Recomendaciones de revision
para el vehiculo.

- Cambios recomendados

segun kilometraje
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Diagnostico por Don Bujia
Esta funcidn esta disponible en tu portal OK CAR Web.
OK CAR Web

®

Técnicos

Al momento de iniciar una orden de servicio, llena la informacidn inicial del vehiculo.
Ahora encontrards un botén nuevo Diagndstico - Don Bujia.

Orden de Servicio %4 OK CAR

Cliente:

Nombre: MARCO ORELLANA
2020 CHEVROLET AVEC
TH-1234

Oddmetra: Medio de Contacto: Facha Recepcion:

161,121 RECOMENDADO 0912/2025 13:44

Dado de Seguridad: Refacciones Usadas: Objetos de Valor:

sl Sl 4 MNINGUNC

Combustible:

Observacion:

Ruido elevado al encender el vehiculo, cuesta trabajo acelerar.

Cancelar

NOTA: Es importante que tengas redactado los . _
problemas del vehiculo en el campo de Diagnéstico W
Observacion para que Don Bujia te de una - /Don Bujla
respuesta completa.
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Al hacer clic en este botdn, cargara una pantalla Don Bujia X
del lado derecho. Don Bujia te dard una valoracion
del vehiculo tomando en cuenta esta informacion:

Claro, vamos a analizar €l problema

ra el Dodge Durange 2020 con 9

presenta:
Observaciones de recepcion (Ej: Ruido elevado al
encender el vehiculo) « Sintoma: Ruida |

= Sintoma adicional: Dificultad para

Marca, modelo y ano del vehiculo (Ej; Dodge
Durango 2020)

Ododmetro - Kilometraje (Ej: 91,221 km)

NOTA: Don Bujia es un asistente de Inteligencia
Artificial, por lo que es importante verificar sus
respuestas.

* Problemas en el
def

Consejos por Don Bujia

Esta funcion esta disponible en tu portal OK CAR Web y en tu sistema de escritorio.
OK CAR Web

®

Técnicos

Puedes encontrar a Don Bujia al momento de cargar conceptos a tu orden de servicio, y
al momento de calificar los puntos de revision.

Carga de conceptos

Orden de Servicio /gj O CAR

Seleccione los productos y/o servicios.

Cliente:

bre: MARCO LOPEZ RUIZ
> 2019 FAW CA1010
FWESET8
o 140,005

Categoria; Concepto:
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Puntos de Revision

Puntos de Revision %4 OK CAR

Observaciones:

Orden de Servicio: 9429

Ruido elevado al encender, cuesta trabajo acelerar.
AUTO FAW CAI010 2012 FWES678

Guardar Captura [Cancelar Captural

DESCRIPCION jicL \ COMENTARIOS

Grupo:

PUNTOS DE LUBRICACION

RECEPCION FRENTE

Al hacer clic en Consejos, cargara una pantalla del lado
derecho. Don Bujia te dara recomendaciones de
revision y mantenimiento segun el kilometraje vy

Don bujia x

Recomendaciones de Revision y

modelo del vehiculo. Mantenimiento para FAW CA1010
Al final de las recomendaciones puedes encontrar una 2019 (Kilometraje: 141,211 km)
tabla resumida de estas recomendaciones.
| 1. Bujtas
Resumen répido (intervalos R
principates) . cambio
Intervalo de Intervalo de
Componenta i
revision (km} cambio (km)

5 , raes
£0.000 I 2. Aceite de Transmisidan

* Revision: C:
10,000

* Cambio

I 3. Aceite de Motor

+ Cambio

primero.

¢ Filtro de aceite: Cambiar con el aceite.

I 4. Bateria

# Revisién: C

B0.000

si no mantiene carga.

NOTA: Don Bujia es un asistente de Inteligencia Artificial, por lo que es importante
verificar sus respuestas.
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Control de Patios
+

%)

Orden de Servicio

Puedes encontrar a Don Bujia al momento de calificar los puntos de revision en tu botdn
de Orden de Servicio.

Preco Unitario § D nto Predo Neto

$3 53,2

Al hacer clic en Consejos, cargara una nueva ventana.
Don Bujia te darad recomendaciones de revision y
mantenimiento segun el kilometraje y modelo del Recomendaciones de Revisién para
Vehllculo BMW Serie 5 2019 (Kilometraje:

4 ) . 1,326,705 km)
Al final de las recomendaciones puedes encontrar un

resumen de esta informacion. |
1. Bujias

g om * Intervalo de cambio:
Resumen Rapido

* Recomendacién: Re
Aceite motor: cad
Bujias: c.

Aceite transmision:

I 2. Aceite de Transmision

Filtros: :

Frenos:

* |ntervalo de cambio:

* Recomendacion

I 3. Aceite de Motor

NOTA: Don Bujia es un asistente de Inteligencia Artificial,
por lo que es importante verificar sus respuestas.

* Intervalo de cambio: Cada
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iconos OK CAR

Hemos renovado tu interfaz de OK CAR con nuevos iconos para dar una experiencia mas

sencilla e intuitiva.
I Q L
. .

Nuevo Servicio Estados de Cuenta

NOTA: Los ubicacion de los iconos y su funcionamiento no ha cambiado, podras seguir
encontrando tus iconos en el mismo orden y ubicacion.

A continuacion podras observar el ejemplo de esta actualizacion con algunos modulos:

Control de Patios

Inventario Contro
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Consulta de citas

Ahora puedes consultar tus citas agendadas durante el dia y 7 dias posteriores, esto en tu
icono de Reportes.

Graphi

Re p (o) rte S Oy Cientes Operaciones Prov res Inventaro Nomina Control de Patios

l . II - ?

Reportes

En la nueva pestana, da clic en Marketing, y después, da clic en Citas.
- #- Ventas
= Marketing
'+ Operativos Autos Top 20
- Reportes Llantas 3 de Contacto

(- Operativos
[#- Reportes Llantas

En la nueva pantalla, selecciona las sucursales que desees visualizar, y llena la casilla de
combinado si deseas ver la informacion de todas tus sucursales seleccionadas en un solo
reporte.

Aceptar

Una vez hayas configurado los detalles de tu reporte, da clic en Imprimir.

Citas

DEMO

Cliente Vehiculo
JESUS CAZARES AMC AMX 2020 -

ZULEIMA HERNANDEZ FIGUEROA  TO
ADRIAN URIBE

DANIEL GONZALEZ

JOEL RUIZ QUINTANA

MARCO ROSAS

P} RELLANO

GUSTAVO GARCIA PEREZ BENTLEYARNAGE 2023-
NUDLSWO

XENON

Cliente
ELEMENT FLEET MANAGMENT

ELEMENT FLEET MANAGMENT

JUANITO PEREZ
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Calendario de citas en OK CAR Web

OK CAR Web

Graphics

Ahora puedes visualizar tus citas desde tu OK CAR Web con el nuevo icono Citas anadido
recientemente.

Control de Patios

Citas

En este apartado, aparecera un calendario, el cual contiene las citas que tienes agendadas.
Puedes personalizar la vista de tu calendario con las opciones que aparecen en la parte
superior derecha de tu calendario.

Ayuda

Jay Work Wk Week Agenda
viernes

NOTA: En este apartado solo se pueden
visualizar las citas, no se puede agendar.

Para poder agendar, es necesario hacerlo desde
el sistema de escritorio o tu cliente puede
agendarlo desde su aplicacion movil OK CAR.
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Existencias en OK CAR Web

Ahora al momento de cargar productos en tus 6rdenes de servicio, puedes observar la
existencia de cada producto.
Se ha anadido una columna de Existencia para visualizar mejor esta informacion.

/7 Actualizacion
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Orden de Servicio %4 OK CAR

Seleccione los productos y/o servicios.

Cliente:
ombre: SEBASTIAN RODRIGUEZ

OS5 E IGNICION

D FRA CAT46 FILTRO
D AUT 1118 BLA
D ERA PH25 FILTRO ACEITE

NOTA: Solamente los productos cuentan
con existencia. Por lo que los servicios
aparecerdn con esta fila en blanco.

Puedes cambiar el orden de tus conceptos dando clic en la columna, de esta forma, podras
observar los productos con mas existencias primero, o los productos con menos existencias
primero segun lo necesites.

Mayor a menor Menor a mayor

Existencia Existencia
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Buscar por clave de régimen fiscal

Ahora al dar de alta un nuevo cliente, puedes seleccionar el régimen fiscal de forma mas
rapida y sencilla.

Graphics

Control de Patios

ax

Nuevo Cliente

En la nueva ventana, llena la informacion de tu cliente.
En el campo de Régimen Fiscal, redacta la clave que desees registrar.

Comentarios Impuestos Locales

Validador OR

76080
Ciudad: |Querétaro
Colonia: - | Localidad:
Calle: . 3 13 MNo. Ext: | 244
Telefono:
Contacto:

E-mail:

Flotilia

Al redactar la clave, el sistema identificara el régimen fiscal que corresponde, y comple-
tara de forma automatica el régimen fiscal en el campo.




